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OSOBNE INFORMACIJE Dr. sc. Maja ĆUKUŠIĆ 
 

  

 Put Žnjana 2a, 21000 Split, Hrvatska  

 +385 21 430758      +385 91 6386844       

 maja.cukusic@efst.hr   

http://www.efst.hr/~mcukusic   http://www.linkedin.com/in/mcukusic  

Twitter @MajaCukusic   

Spol Žensko | Datum rođenja 15/11/1980 | Državljanstvo Hrvatsko 
 

RADNO ISKUSTVO   

  

 

01/12/2007 -    

 

Sektor 
Visoko obrazovanje,  

Informatičke tehnologije 

 

 

Znanstveni izbor:  

Polje - ekonomske znanosti,  
Grana - poslovna informatika. 

Izvanredni profesor (ranije u zvanju Docent, Asistent) 

Ekonomski fakultet, Sveučilište u Splitu, Cvite Fiskovića 5, 21000 Split, www.efst.hr  

▪ Voditelj i glavni istraživač na projektu kojeg financira Hrvatska zaklada za znanost  UIP-2017-05-
7625: Korisniku orijentiran (re)dizajn procesa i modeliranje informacijskih sustava na primjeru smart 
city usluga 2018.-2022. 

▪ Izvođenje nastave na preddiplomskom (kolegiji E-poslovanje, ERP sustavi) i diplomskom studiju 
(kolegiji e-učenje, Poslovna inteligencija, OLAP sustavi).  

▪ Procjenitelj projektnih prijedloga za dodjelu bespovratnih sredstava Europske komisije kroz 
program Erasmus+, (Bruxelles, 2015., 2016., 2017., 2018., 2019.).  

▪ Procjenitelj projektnih prijedloga za dodjelu bespovratnih sredstava za Ministarstvo poduzetništva 
i obrta (06/ 2014-08/2015) (> 150 projekata). 

▪ Stručnjak u procjeni projektnih prijedloga za dodjelu bespovratnih sredstava Europske komisije 
kroz programe H2020-FETOPEN-2014/2015 i FP7-ICT-FET program (Future Emerging 
Technologies) (Bruxelles, 2012., 2014., 2015.).  

▪ Procjenitelj projektnih prijedloga za dodjelu bespovratnih sredstava za Ministero dell'Istruzione, 
dell'Università e della Ricerca, Italija – poziv  Smart Cities & Communities i poziv Social Innovation 
(Rim, 2013., 2014.),  

▪ Predavač na Microsoft Software Startup Academy (http://startup.msacademic.hr) od prosinca 2012.; 
mentor na  Startup Weekend powered by Google (http://split.startupweekend.org), travanj, 2014. 
 

▪ Voditelj dva neformalna programa cjeloživotnog obrazovanja u okviru Centra za cjeloživotno učenje 
Ekonomskog fakulteta u Splitu (E-učenje: Moodle u praksi i Kako izraditi tečaj za e-učenje). 

▪ Voditelj / kontakt osoba sa strane Fakulteta za: 1) IBM Academic Initiative membership program,     
2) Microsoft Dynamics Academic Alliance, 3) MSDN Academic Alliance membership program i        
4) Oracle Academy. 

▪ Voditelj projekta „Business Process Management na Ekonomskom fakultetu“ (ožujak 2012-2017) 

▪ Unutarnji revizor sigurnosti informacijskog sustava Fakulteta (prema ISO 27001:2013) 

▪ Istraživač na IPA 4.1.2.2.02.02.c11 projektu „Studirajmo zajedno“ čiji je cilj integracija slijepih i 
slabovidnih studenata u redoviti obrazovni sustav Fakulteta. 

▪ Istraživač na MZOŠ projektu „ECONQUAL“ čiji je cilj inoviranje studijskih programa ekonomskih 
fakulteta u RH. 

▪ Član izdavačkog odbora Fakulteta. 

01/01/2007 - 01/12/2007 

 

Sektor 
Visoko obrazovanje 

Suradnik / mlađi istraživač na FP6 projektu 

Prirodoslovno-matematički fakultet,  Sveučilište u Splitu; Teslina 12, 21000 Split, www.pmfst.hr  

Aktivnosti vezane uz  FP6-IST projekt UNITE (Unified eLearning Environment for the school); br. 
26964 čiji je voditelj  IDG Fraunhofer Institute (Darmstadt, Njemačka):  

▪ Organiziranje i provođenje udaljenih i licem-u-lice radionica u različitim fazama projekta s učenicima, 
nastavnicima i projektnim partnerima.  

▪ Provođenje izvornog znanstvenog istraživanja u Europskim zemljama za potrebe izrade izvještaja 
„Dizajn i uvođenje pedagoškog okvira e-učenja“ i „Procjena valjanosti sustava UNITE“. 

▪ Objava i diseminacija rezultata projekta.  

▪ Sudjelovanje na redovitim sastancima projektnih partnera i predstavljanje projekta na  sastancima 
revizije projekta. 

▪ Član odbora za osiguravanje kvalitete projekta. 

mailto:maja.cukusic@efst.hr
http://www.efst.hr/~mcukusic
http://www.linkedin.com/in/mcukusic
http://www.efst.hr/
http://www.pmfst.hr/
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OBRAZOVANJE I 
OSPOSOBLJAVANJE   

  

 

 

 

 

 

12/2003 - 01/01/2007 

 

Djelatnost 
Informacijske i komunikacijske 

tehnologije, MSP 

Voditelj ključnih korisnika, Poslovni analitičar 

NET Media doo (dio nizozemskog holdinga), Kvaternikova 12, 21000 Split  

▪ Uspostavljanje i održavanje partnerskih odnosa s istaknutim domaćim i stranim klijentima.  

▪ Razvoj i analiziranje specifikacija IKT projekata i prosljeđivanje istih razvojnom timu.  

▪ Aktivno uključena u cijeli životni ciklus proizvoda - prvenstveno zadužena za konfiguraciju i uvođenje 
složenih rješenja (poput DMS i CMS rješenja koja koriste intranet/ekstranet/internet tehnologije).  

▪ Prema Microsoft Solutions Framework (MSF) metodologiji djelovala kao „odvjetnik klijenta“, 
zadužena za korisniku orijentirane strategije (definicija opsega, procjena potreba i zahtjeva, 
upravljanje promjenama, plan obuke). 

01/01/2009 - 20/06/2011 Doktor znanosti (Dr. sc.)  

Sveučilište u Splitu, Ekonomski fakultet  
Poslovna informatika / Upravljanje neprofitnim institucijama  
Naslov disertacije: „Procesna organizacija i uspješnost visokih učilišta“. 

2004 – 2008 

(studirala uz rad) 

Magistar znanosti (Mr. sc.)  

Sveučilište u Splitu, Ekonomski fakultet  
Poslovna informatika  
Naslov magistarskog rada: „Upravljanje procesom  e-učenja u osnovnom obrazovanju“. 

1999 - 2003 Diplomirani informatičar (Dipl. inf.)  

Sveučilište u Zagrebu, Fakultet organizacije i informatike u Varaždinu  
Informacijski sustavi. Nagrađena za izvrstan akademski uspjeh.  
Naslov diplomskog rada: „Poslovna inteligencija“. 

 Dodatno usavršavanje  

▪ Studijski posjet – Higher education & social entrepreneurship, UK, svibanj 2014. 

▪ Internal Auditor of Information Security Management Systems ISO 27001, 2013. 

▪ Grundtvig Grant: EDIPED (digital portfolios for teachers) trening, Protaras, Cipar, 2013. 

▪ Moodle Course Creator Certificate (MCCC - License code: DDRE-MHF7-KEV0-8N8A), 2012. 

▪ Erasmus Grant: study visit to University of Applied Sciences Joanneum, Graz, Austria, 2012. 

▪ Bilateral Grant: study visit to Faculty of Economics Ljubljana, Slovenia, 2009.  

▪ Internal Auditor of Quality Systems ISO 9001 (Det Norske Veritas - License No. IA 04/185), 2004. 

▪ Pripravništvo - Institut für Informatik und Gesellschaft, Freiburg, Germany, 2002. 

OSOBNE VJEŠTINE  

Materinski jezik Hrvatski 

Ostali jezici RAZUMIJEVANJE  GOVOR  PISANJE  

Slušanje  Čitanje  Govorna interakcija  Govorna produkcija   

Engleski C2 C2 C2 C2 C2 

Francuski A1 A2 A1 A1 A1 

Komunikacijske vještine Izvrsne ocjene u periodičnim procjenama nastave i nastavnika u okviru studentskih anketa. Govornik 
na konferencijama i sudionik brojnih znanstvenih i stručnih skupova. Pozvani predavač. 
 

Organizacijske / rukovoditeljske 
vještine 

Član organizacijskog odbora nekoliko međunarodnih događaja/konferencija. Voditelj internog projekta 
"Business Process Management na Ekonomskom fakultetu" – vodila tima od 10 članova.  
 

Poslovne vještine  Opsežno profesionalno iskustvo u brojnim projektima e-poslovanja za istaknute domaće i strane 
klijente. Akademsko i praktično znanje s područja e-učenja u obrazovnim i poslovnim okruženjima. 
Uspješan mentor studentima na međunarodnim natjecanjima (kao što su Microsoft Imagine Cup, 
Startup Weekend powered by Google i Societe Generale Citizen Act) i njihovom akademskom / 
istraživačkom radu. Poznavanje procesa javnih tijela i organizacija (kao što su županije, gradovi i 
visoka učilišta). 
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DODATNE INFORMACIJE   

 

 
ISKUSTVO PREMA TRAŽENIM SPECIFIČNIM KRITERIJIMA  

Iskustvo unutar traženog stručnog područja (Informatičke tehnologije) u poslovima:  

 pripreme i/ili ocjenjivanja Projektnih prijava financiranih iz instrumenata pretpristupne pomoći Europske unije i/ili strukturnih 
instrumenata Europske unije                      75 dana  

 projektiranje, nadzor i upravljanje projektima                  100 dana  

Računalne vještine Rano prihvaća tehnologije, sudjeluje u lokalizaciji sustava otvorenog koda.  
Izvrsno poznavanje sljedećih alata:  

Microsoft Office™ 2003 / 2007 / 2010 (uključujući Access, Visio, Project), Lync, SharePoint 

Microsoft Dynamics suite – MS NAV 2009, MS CRM 2011, MS Sure Step 

E-learning – Moodle, WebCT, UNITE 

Business Process Management – ARIS Business Architect, ARIS Business Publisher  

Statistics & Data Mining – SPSS, Orange Canvas, SAS Enterprise Miner  

E-Business – DotNetNuke, Google Analytics, LinkeIn Ads, Facebook Ads  

Data Analysis – Microsoft Business Intelligence Development Suite (MSSAS, MSSIS, MSSRS), IBM 
Cognos Insight, SAP Crystal Reports 2009/2011 
Simulation – ARIS Business Simulator, ExtendSim8 

Odabrane publikacije 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Priznanja i nagrade 

 

 
 

Članstva 

Autorske knjige 

Ćukušić, Maja; Jadrić, Mario. E-učenje: koncept i primjena. Zagreb: Školska knjiga, 2012. 

Urednička knjiga 

Višedimenzijski informacijski sustavi: Skladištenje i analitička obrada podataka / Garača, Željko; 
Ćukušić, Maja (ur.). Split: Ekonomski fakultet u Splitu, 2011. 

Izvorni znanstveni radovi u CC časopisima 

Ćukušić, Maja; Garača, Željko; Jadrić, Mario. Online Self-Assessment and Students' Success in 
Higher Education Institutions. // Computers & education. 72 (2014); 100-109. 

Granić, Andrina; Ćukušić, Maja. Usability Testing and Expert Inspections Complemented by 
Educational Evaluation: A Case Study of an e-Learning Platform. // Educational technology & 
society. 14 (2011), 2; 107-123. 

Ćukušić, Maja; Alfirević, Nikša; Granić, Andrina; Garača, Željko. e-Learning process management 
and the e-learning performance : Results of a European empirical study. // Computers & 
education. 55 (2010), 2; 554-565. 

Granić, Andrina; Mifsud, Charles; Ćukušić, Maja. Design, Implementation and Validation of a 
Europe-wide Pedagogical Framework for e-Learning. // Computers & education. 53 (2009), 4; 
1052-1081. 

  

Kompletan popis preko 60 publikacija dostupan je na  http://bib.irb.hr/lista-radova?autor=300571  
 
 

Nagrađena za najboljeg asistenta u ak. godini 2011/2012, Ekonomski fakultet u Splitu.  
Nagrađena za izvrsna akademska postignuća, Fakultet organizacije i informatike u Varaždinu, 2002.  
Stipendija Grada Splita za nadarene studente, 1999-2003. 
 

Croatian Operational Research Society (CRORS), Association for Computing Machinery (ACM), 
Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE), AIESEC Alumni. 

http://bib.irb.hr/lista-radova?autor=300571

