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Status predmeta

ucenja

OPIS PREDMETA

Ciljevi predmeta

1. Usvojiti i ovladati metodologijom kreiranja, vrednovanja i primjene marketinskih
operativnih taktickih programa, taktika i strategija u turisti¢kom poslovanju.

2. Ste¢i praktino iskustvo U osmisljavanju i primjeni marketinskih operativnih
taktickih programa, taktika i strategija u turistickom poslovanju.

3. Usvojiti alate za kreiranje marketinskih taktika i strategija u turistickom
poslovanju.

Uvjeti za upis
predmeta i ulazne
kompetencije
potrebne za predmet

Propisani Statutom Ekonomskog fakulteta, te Pravilnikom o studiju i studiranju.

Ocekivani ishodi
ucenja na razini
predmeta (4-10
ishoda ucenja)

Temeljni ishod ucenja:

1. Prosudivati strategije marketinga i koncepte njihovog oblikovanja u cilju unapredenja
poslovnih performansi turistickog subjekta.

Pojedinac¢ni ishodi uéenja:

1.Prosuditi efikasnost strategija marketinga u poslovanju turistickog subjekta i upravljanju
destinacijskom ponudom.

2.Samovrijednovati strategije marketinga u upravljanju turistickom markom.

3.Usporediti u¢inkovitost strategija marketinga na razli¢itim emitivnim turistickim trziStima.
4.Procijeniti modele kreiranja strategija marketinga u turizmu.

5.Vrijednovati razlicite takticke marketinSke alate za kreiranje strategija marketinga u
turizmu.

SadrZaj predmeta
detaljno razraden
prema satnici nastave

Predavanja Vjezbe
Tema Sati Tema Sati
Radionica:
Uvodne naznake: Generiranje ideja za
primijenjene strategije 2 osmisljavanje taktika i 2
marketinga u turizmu. strategije u turizmu,
diskusija.
Prakti¢ni zadatak:
Strategija marketinga kao primjena SWOT
poluga pozicioniranja analize za
turistickog subjekta — 2 prepoznavanje 2
kreiranje marketinSke iskoristivih obiljezja
strategije u turizmu. strategije turistickog
subjekta, diskusija.
Implementacija generickih Prg kticni zadatak: .
" > prilagodba generickih
strategija marketinga u 2 - . 2
. strategija ma_1rket|_n_ga
u turizmu, diskusija.
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Strategije marketinga
tijekom zivotnog ciklusa
turistiCkog proizvoda.

Radionica:
Modificiranje
strategije marketinga
tijekom Zzivotnog
ciklusa turisti¢kog
proizvoda, diskusija.

Strategije diferencijacije i
diverzifikacije u turizmu.

Prakti¢ni zadatak:
primjena strategije
diverzifikacije u
turizmu, diskusija.

Strategije rasta,

Prakti¢ni zadatak:
primjena strategije
segmentacije na

segmentacije i odabranom

pozicioniranja u turizmu. emitivnom
turistickom trzistu,
diskusija.

Strategije marketinga za
zrela, opadajuca i rastuca
emitivna turisticka trzista.

Radionica: strategija
marketinga u
pozicioniranju
turistickog proizvoda
na ciljanom
emitivnom
turistiCkom trzistu,
diskusija.

Strategije i taktike lidera,

Prakti¢ni zadatak:
primjeri strategija i

izazivaca, sljedbenika i taktika lidera i
tamponera izazivaca u turizmu,
diskusija.

Strategija diferencijacije u
turizmu

Prakti¢ni zadatak:
primjeri odrzive
strategije
diferencijacije
turistickih destinacija,
diskusija.

Strategije upravljanja
turistickom markom.

Priprema za
eksperimentalni rad:
samostalna izrada
okvira strategije
upravljanja
odredenom
turistickom markom.

Strategije upravljanja
imidzom turisticke marke.

Prakti¢ni zadatak:
primjer strategije
upravljanja imidzom
marke turisticke
destinacije.

Strategija upravljanja
identitetom receptivnog
subjekta.

Priprema za projektni
rad: strategija
upravljanja
identitetom
odabranog turistickog
subjekta.
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Radionica: razrada
nekonvencionalnog
marketinga na 2
poslovnom slucaju u
turizmu, diskusija.

Strategije
nekonvencionalnog 2
marketinga u turizmu.

Vrste izvodenja
nastave:

X predavanja

X seminari i radionice
X vjezbe

1 on line u cijelosti
X mjeSovito e-ucenje
X terenska nastava

X samostalni zadaci
X multimedija

1 laboratorij

X mentorski rad

X gosti iz prakse

Obveze studenata

Obaveza prisustvovanja minimalno 50% predavanja i vjezbi. Eksperimentalni i projektni rad
su uvjet za potpis. Uvjet za reguliranje ispitne procedure je potpis. Ispitna procedura se
temelji na glavnim ili opcijskim ECTS bodovima navedenima u tablici pracenja rada
studenata. Student treba prikupiti ukupno 5 ECTS bodova. lzvanredni student treba
sudjelovati na minimalno 30 % on line vjezbi. I redoviti i izvanredni studenti su duzni
izraditi eksperimentalni i projektni rad i minimalno dva pozitivno ocijenjena individualna
prakti¢na zadatka ukoliko zele da im se isto prizna kao dva apsolvirana kolokvija, §to je uz
ostvarenih 5 ECTS bodova temelj oslobadanja od ispitne procedure.

Pracenje rada
studenata (upisati
udio u ECTS
bodovima za svaku
aktivnost tako da
ukupni broj ECTS
bodova odgovara
bodovnoj vrijednosti
predmeta):

Pohadanje nastave |1 IstraZivanje Prakti¢ni radovi |2
Terenska nastava
Eksperimentalni 1 Referat opcija 1 i prakti¢ne
rad terenske
radionice
Esei onciia 1 Seminarski onciia 1 Terenska
. pel) rad pel) istrazivanja
Kolokviii i1 U Lispit | opcifa 1 (Ostalo
olokviji opcija smeni ispi pcij upisati)
. S .. . . (Ostalo
Pismeni ispit opcija 1 [Projektnirad |1 upiisati)

Ocjenjivanje i
vrjednovanje rada
studenata tijekom
nastave i na zavrSnom
ispitu

Tijekom semestra studenti mogu izraditi vise prakti¢nih radova. Eksperimentalni i projektni
rad su uvjet za potpis. Nedostajué¢i broj ECTS bodova se moze nadoknaditi opcijskim ECTS
bodovima u dogovoru s predmetnim nastavnikom. Ispitnu proceduru predmetni nastavnik
provodi samostalno.

Bodovni pragovi i odgovarajuce ocjene za pisane radove i sve pisane provjere znanja:

0-49  nedovoljan (1)

50-65 dovoljan (2)

66-75 dobar (3)

76-85 vrlo dobar (4)

86-100 izvrstan (5)

Ispit se smatra polozenim ako je student pohadao 50% predavanja i vjezbi (osim ako
posjeduje rjeSenje koje mu opravdava neprisustvovanje nastavi — Odluka prodekana za
nastavu, Potvrda koordinatorice za Erasmus i sl.), te ako je temeljem pozitivno ocijenjenih
pisanih uradaka i provjera znanja ispunio kriterije za 5 ECTS bodova. Ukoliko student nije
ispunio 5 ECTS bodova u dogovoru s predmetnim nastavnikom ima moguénost ostvarivanja
opcijskih ECTS bodova. Konac¢na ocjena se formira kao prosje¢na ocjena svih ostvarenih
pojedinaénih ocjena uz napomenu da se kolegij smatra polozenim za studente koji nisu
tijekom semestra izradili projektni i eksperimentalni rad i minimalno 1 zadatak tek uz
ostvarenu pozitivnu ocjenu usmenog ispita.

Obvezna literatura
(dostupna u knjiznici i
putem ostalih medija)

Broj Dostupnost
Naslov primjeraka | putem ostalih
u knjiZnici medija
Autorizirana predavanja i nastavni materijali na moodle - da (moodle)
stranicama kolegija
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Seri¢, N., Uglesi¢, D., Metligi¢, D. Primijenjene strategije 10 -
marketinga u turizmu (znanstvena knjiga u tisku), Redak
Split 2022.
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WERB portali:
https://turizam24.com/?utm_source=newsletter&utm_medium=email&utm_campaign=preg|
ed_dana_05102020&utm_term=2020-10-05

https://www.turizmoteka.hr/vijesti/hrvatska/
https://www.facebook.com/people/%C4%90uro-Tomljenovi%C4%87/100011651971462
Poslovni slucajevi i vijesti s raznih inozemnih portala

Poslovni slucajevi iz raznih domacih i inozemnih izvora

Nadini pracenja
kvalitete koji
osiguravaju stjecanje
utvrdenih ishoda
ucenja

e Praenje pohadanja nastave i uspjeSnosti izvrSenja ostalih obveza studenata od
strane nastavnika;

e  Nadzor izvodenja nastave od strane kolega i prodekana za nastavu po potrebi

e  Analiza uspje$nosti studiranja po svim predmetima studija

e Studentska anketa o kvaliteti nastavnika i nastave za svaki predmet studija (UNIST,
Centar za unaprjedenje kvalitete)

o Izradom predvidenih pismenih uradaka i ispitnom procedurom koju provodi
predmetni nastavnik provjeravaju se svi ishodi ucenja predmeta. Periodi¢no se vrsi
provjera sadrzaja kolegija, prakti¢nih zadataka, ispita, temeljem koje se utvrduje
primjerenost nacina provjeravanja ishoda uc¢enja (prodekan za nastavu).

Ostalo (prema

Moguénost sudjelovanja zainteresiranih studenata u prakti¢nim studentskim projektima.

misljenju Susreti s ovlastenim predstavnicima turistiCkih subjekata radi povezivanja (strucna praksa,
predlagatelja) volontiranje i sezonski rad u turizmu) na podrucju Zupanije.
2021./2022.
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